
EINGLIEDERUNGSHILFEN
FÜR NEUZUWANDERER

SEIT MEHR ALS 30 JAHREN HELFEN WIR 
NEUZUWANDERERN UND FLÜCHTLINGEN, 
A M  A U F B A U  E I N E R  B E S S E R E N 
G E M E I N S C H A F T  M I T Z U W I R K E N

WAS IST MOSAIC?
MOSAIC ist eine multilinguale, 
gemeinnützige Organisation, die 
Neuzuwanderer und Flüchtlinge 
gezielt bei der Eingewöhnung und 
Integration unterstützt. Durch eine 
Vielzahl von Projekten und Diensten 
hilft MOSAIC Menschen aus anderen 
Kulturen, intensiv am Leben in Kanada 
teilzuhaben. Seit der Gründung vor 
mehr als 30 Jahren hat sich MOSAIC 
zu einer der größten Hilfsorganisationen 
für Neuzuwanderer im Großraum 
Vancouver entwickelt.

HILFE BEI DER ARBEITSSUCHE 
604 254 0244
employmentprograms@mosaicbc.com

ENGLISCHKURSE 
604 684 8825
esl@mosaicbc.com

FAMILIENPROJEKTE 
604 254 9626
familyprogram@mosaicbc.com

DOLTMERSCHERDIENST 
604 254 8022
interpretations@mosaicbc.com

EINGLIEDERUNGSHILFEN FÜR 
NEUZUWANDERER 
604 254 9626
settlement@mosaicbc.com

ÜBERSETZUNGSBÜRO 
604 254 0469
commercial@mosaicbc.com

www.mosaicbc.com

MOSAIC is a United Way Agency 
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ÜBERBLICK ÜBER UNSERE 
EINZUGSGEBIETE

Hauptgeschäftsstelle 
Montags bis Freitags 9.00-17.00 Uhr 
1720 Grant Street
Vancouver, V5L 2Y7
Tel.: 604 254 9626

Geschäftsstelle Burnaby 
Montags bis Freitags 9.00-17.00 Uhr 
7297 Kingsway 
Burnaby, V5E 1G5
Tel.: 604 636 4712

Geschäftsstelle Burnaby/ 
CCM-Gelände 
(im Einkaufszentrum Crystal Mall) 
4533 Kingsborough Street
Burnaby, V5H 4V3
Tel.: 604 877 8606

Geschäftsstelle New Westminster 
im Gebäude Fraserside Community 
Services
2nd Floor-519 7th Street 
New Westminster, V3M 6A7
Tel.: 604 522 3722 App. 155

Träger:
Ministry of Advanced Education and 
Labour Market Development
Immigrant Integration Branch 
Responsible for Welcome BC

Vancouver 

Burnaby 

New Westminster

Settlement Program [German]



Gesundheitsdienste, 
Wohnungsmarkt, Bildungssystem 
und englische Sprachkurse.

•	 Weiterleitung an Englischkurse und 
Berufsorientierungskurse

•	 Hilfe bei der Erstellung eines 
Lebenslaufs

•	 Ausfüllen von einfachen Vordrucken

WIR BIETEN DIENSTE  
IN 20 SPRACHEN

•	 Arabisch

•	 Kantonesisch

•	 Dari

•	 Englisch

•	 Farsi

•	 Französisch

•	 Deutsch

•	 Hindi

•	 Italienisch

•	 Koreanisch

•	 Kurdisch

•	 Lingala

•	 Mandarin

•	 Pandschabi

•	 Russisch

•	 Spanisch

•	 Suaheli

•	 Tagalog

•	 Urdu

•	 Vietnamesisch

SONSTIGE VON 
MOSAIC ANGEBOTENE 
EINGLIEDERUNGSHILFEN 
•	 Unterstützung in Rechtsfragen
•	 Projekt „Netzwerk für Kinder, die 

von ihren Familien getrennt sind“ 
(Separated Children Intervention and 
Orientation Network - SCION)

•	 Beziehungen am Arbeitsplatz
•	 Kulturelle Beziehungen
•	 Projekt „Schritt nach vorn im 

Eingliederungsprozess“ (Step Ahead 
Settlement Enhancement Project)

•	 Einbindung in die Gemeinde
•	 Ehrenamtliche Tätigkeiten
•	 Forschungs- und 

Entwicklungseinheit
•	 Multilinguale Webseite mit 

rechtlichen Informationen
•	 Programme für Senioren

VORANMELDUNG 
EMPFOHLEN

Um Wartezeiten zu vermeiden, 
empfehlen wir Ihnen, vor einem 
Besuch bei MOSAIC einen Termin 
mit einem Integrationslotsen zu 
vereinbaren.

Die Beratung erfolgt kostenlos  
und ist streng vertraulich.

Wir unterstützen 
registrierte Einwanderer, 
Konventionsflüchtlinge, 

Asylsuchende, neue Staatsbürger, 
Au-pairs, Facharbeiter und andere.

MULTILINGUALE 
EINGLIEDERUNGSHILFEN 

FÜR NEUZUWANDERER

Die multilingualen Integrationslotsen von 
MOSAIC unterstützen Neuzuwanderer 
und Konventionsflüchtlinge in British 
Columbia. Ihre Fachkompetenz, 
Professionalität und ihre Vertrautheit 
mit den Themen, die Migranten 
beschäftigen, sind ein großes Plus bei 
der Einschätzung der Bedürfnisse und 
Wünsche der Neuankömmlinge. Um 
die an sie gestellten Anforderungen 
noch besser zu erfüllen, halten sich die 
Integrationslotsen von MOSAIC ständig 
über die in der Gemeinde zur Verfügung 
stehenden Ressourcen auf dem 
Laufenden. Dank diesem zeitaktuellen 
Wissensstand ist es ihnen möglich, 
die Betroffenen gezielt und effektiv zu 
beraten und Wege aufzuzeigen.

	 AUFGABENBEREICHE 
DER MULTILINGUALEN 
INTEGRATIONSLOTSEN•

•	 Beurteilung der Bedürfnisse der 
Migranten und Hilfe bei der Lösung 
der herausgestellten Probleme und 
Belange.

•	 Vermittlung von Informationen 
über die kanadische 
Gesellschaft einschließlich des 
Rechtssystems in British Columbia, 
Beschäftigungsprogramme 
und Arbeitsmöglichkeiten, 


